_:P ARESSardegna Centro Regionale per

Azienda Regionale Salute il Risk Management

Corso di formazione nella gestione dei sinistri aziendali

Modulo A - La gestione del rischio in ambito sanitario — Contesto generale

Lo stato dell'arte della Legge 24/2017;

Implicazioni e adempimenti della legge Gelli per I'operatore sanitario e
I'azienda sanitaria;

Copertura del rischio clinico: assicurazione (cenni alle criticita del sistema) o
autoritenzione;

Cenni sullo stato dell’arte in materia di copertura assicurativa a livello

europeo.

Modulo B - Il rischio sanitario nel contesto regionale

| casi e i costi dei sinistri da malpractice sanitaria in ltalia e focus sulla
Sardegna;

Lo stato dellarte sulla gestione dei sinistri derivanti da responsabilita
sanitaria in Regione Sardegna;

La DGR: il progetto regionale per I'omogeneizzazione dei processi di

gestione diretta dei sinistri derivanti da responsabilita sanitaria.

Modulo C - Il risk management delle aziende sanitarie del SSR

Gestione del rischio in sanita e obiettivi;
L’'importanza del monitoraggio dei dati e delle informazioni sulle segnalazioni
e sui sinistri per il miglioramento dei processi di risk management;

Monitoraggio annuale sui sinistri Age.na.s.

Modulo D - La gestione del sinistro sul SIRMES dal punto di vista dei soggetti

coinvolti

URP;

Risk Management;

Area Legale;

Area della Medicina Legale;
CVS;

L'utilizzo del SIRMES per una gestione integrata dei sinistri tra aree
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coinvolte;
Invio dati al SIMES.

Modulo E - Approfondimenti

Le sfide e le opportunita di una gestione integrata dei sinistri: focus su
ascolto e sperimentazione di percorsi di mediazione aziendale;

L’approccio medico legale allo studio del caso e I'omogeneizzazione dei
parametri di valutazione applicati in ambito regionale;

Il peso della valutazione medico legale ai fini della difesa processuale
dellAzienda;

Cenni sullomogeneizzazione dei parametri per la corretta valutazione del
caso ai fini risarcitori (quali parametri possibili, Tabelle di Milano,
personalizzazione del danno);

La liquidazione di un equo risarcimento: tecniche e strumenti per |l
perfezionamento di un accordo proficuo nell'interesse dell’azienda;

Ultimi orientamenti giurisprudenziali dei Tribunali Regionali;

Comunicazioni alla Corte dei Conti.



