ALLEGATO 1 OBIETTIVI E INDICATORI - SOTTOSEZIONE PERFORMANCE

OBIETTIVI - DIMENSIONE DEI PROCESSI INTERNI

Dimensione

Area di
Performance

Obiettivo strategico

Descrizione Indicatore

Target Atteso

Target Minimo

Responsabile

Fonte dati

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance,
rischi corruttivi e
trasparenza

Garantire I'adozione di misure volte a prevenire i rischi specifici e generali
legati alla corruzione e assicurare la trasparenza

Adempimenti prevenzione e corruzione e trasparenza
previsti in ossequio a quanto disposto dai D.Igs
33/2013 e 97/2016

Relazione annuale al RPCT e
alla Performance Aziendale e
consegna di almeno un attestato
di partecipazione al corso
"Anticorruzione e trasparenza"
entro 31/12/2025

Relazione annuale al RPCT e

alla Performance Aziendale e

Invio dell'attestato al RPCT e a
Performance Aziendale

Tutte le strutture aziendali

Tutte le strutture aziendali

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance,
rischi corruttivi e
trasparenza

Garantire la gestione del Ciclo della Performance organizzativa e
individuale

Condivisione degli obiettivi performance organizzativa
/ individuale entro 15 gg dalla discussione e
accettazione della scheda di budget

n. 1 verbale attestante la
condivisione degli obiettivi da
trasmettere alla Performance

Aziendale entro i termini stabiliti

n. 1 verbale attestante la
condivisione degli obiettivi da
trasmettere alla Performance

Aziendale entro i termini stabiliti

Tutte le strutture aziendali

Tutte le strutture aziendali

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance,
rischi corruttivi e
trasparenza

Garantire l'accessibilita totale dei dati e dei documenti detenuti
dall'azienda, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini e promuovere al
tempo stesso la partecipazione degli interessati all'attivita amministrativa
nel rispetto delle disposizioni in materia di segreto d'ufficio di segreto
statistico e di protezione dei dati personali.

Numero di segnalazioni di inadempimento o di
adempimento parziale degli obblighi in materia di
pubblicazione

0 segnalazioni

RPCT

RPCT

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Garantire il controllo degli infortuni sul lavoro e le malattie professionali

N. inchieste malattie professionali concluse

100%

100%

SC Prevenzione e
sicurezza negli ambienti
di lavoro

SC Prevenzione e sicurezza
negli ambienti di lavoro

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della produzione

Definizione e o implementazione di modelli organizzativi per I'assistenza
territorio ospedale

Sviluppare o implementare un modello organizzativo
di assistenza territoriale in linea con gli standard
qualitativi, strutturali, tecnologici e quantitativi definiti
dal DM 77/2022 (PASS)

Relazione sull'attivita svolta

DIREZIONE DI
PRESIDIO

DIREZIONE DI PRESIDIO

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della produzione

Frattura del collo del femore: intervento chirurgico entro 2 giorni
dall’accesso nella struttura di ricovero

Proporzione di interventi chirurgici entro 48h su
persone con fratture del femore di eta>=65 anni

Soglia minima pari al 60%

SC Ortopedia

FILE A

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della produzione

Garantire

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della produzione

Garantire l'efficientamento della rete ospedaliera attraverso il
miglioramento degli indicatori PNE e dei LEA

Indicatori PNE

Tutte le UU.OO sanitarie
coinvolte

Tutte le UU.OO sanitarie
coinvolte

Flussi informativi

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
dell'appropriatezza

Volume di attivita chirurgica in elezione nel 2025 / volume di attivita
chirurgica in elezione nel 2024*100

298% rispetto al 2024

100%

298%

UU.OO. Chirurgiche

UU.OO. Chirurgiche

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
dell'appropriatezza

Migliorare la qualita dei dati dei flussi di monitoraggio del valore della
produzione

Numero record Flussi dell'anno in corso trasmessi
entro i termini / Numero totale record Flussi dell'anno
in corso*100

= 95%

SC PROGRAMMAZIONE
E CONTROLLO - FLUSSI
INFORMATIVI

SC Programmazione e
Controllo - Flussi informativi




DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti

Garantire la salute degli animali allevati dall'uomo attraverso I'attivita di
profilassi e sorveglianza delle malattie diffuse

Numero aziende suine certificate/Numero aziende
suine controllabili*100

>80%

SC Sanita Animale

SC Sanita Animale

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti

Garantire la salute degli animali allevati dall'uomo attraverso I'attivita di
profilassi e sorveglianza delle malattie diffuse

Numero di allevamenti controllati per TBC Bovina/
Numero di allevamenti controllabili*100

99,8% degli stabilimenti pari ad
almeno il 99,9% della
popolazione bovina € indenne da
infezione da MTBC

SC Sanita Animale

SC Sanita Animale

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti

Garantire la salute degli animali allevati dall'uomo attraverso I'attivita di
profilassi e sorveglianza delle malattie diffuse

Numero di controlli ufficiali effettuati /Numero di
controlli ufficiali programmati *100

100%

SC Sanita Animale

SC Sanita Animale

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti

Garantire il controllo ufficiale sugli operatori del settore alimentare e delle
strutture che producono alimenti di origine animale

Numero di controlli ufficiali effettuati /Numero di
controlli ufficiali programmati *100

SD lgiene Alimenti e Nutrizione;
SC lgiene alimenti di origine
animali e derivati; SC Igiene

allevamenti e produzioni
zootecniche

SIAN - SIAOA - SIAPZ

SIAN - SIAOA - SIAPZ

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti

Migliorare la qualita dei dati dei flussi di monitoraggio del valore della
produzione (gli indicatori sono calcolati complessivamente sui flussi SDO
File A; SAM - File C; SDF- File F; PS- File I; ADI - File O dell'intero anno

2025. L'obiettivo si intende raggiunto nel caso di rispetto degli standard per
entrambi gli indicatori.)

1. Invio dei dati complessivi a chiusura dell'annualita
di riferimento entro le scadenze definite dal
disciplinare flussi; 2. Numero di errori di | e Il livello
rilevati al termine previsto/N.totale dei record *100

1.5/5 2.<5%

SC Programmazione e
Controllo - Flussi
informativi

SC Programmazione e
Controllo - Flussi informativi

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Garantire il controllo degli infortuni sul lavoro e le malattie professionali

N. d inchieste infortuni concluse, su delega o per
iniziativa

100%

100%

SC Prevenzione e
sicurezza negli ambienti
di lavoro

SC Prevenzione e sicurezza
negli ambienti di lavoro

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Garantire i controlli dell'attivita di vigilanza e sicurezza sui luoghi di lavoro
con particolare riferimento al settore dell'edilizia e agricoltura

Numero di interventi ispettivi in aziende edili
compreso amianto / Numero totale di interventi
ispettivi programmati secondo piano locale / regionale

100%

100%

SC Prevenzione e
sicurezza negli ambienti
di lavoro

SC Prevenzione e sicurezza
negli ambienti di lavoro

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Migliorare la completezza dell'archivio delle schede di morte (RENCAM)

Numero schede codificate / Numero annulae deceduti
residenti * 100

Dipartimento di Prevenzione

90%

Dipartimento di
Prevenzione

Dipartimento di Prevenzione

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Garantire l'efficientamento di modelli organizzativi per I'assistenza territorio
ospedale attraverso COT, CTM, PASS, Progetto SNAI e infermieri di
Comunita)

Sviluppare o implementare un modello organizzativo
di assistenza territoriale in linea con gli standard
qualitativi, strutturali, tecnologici e quantitativi definiti
dal DM 77/2022

Graduale implementazione del
modello di assistenza territoriale

SC Qualita, governo
clinico e gestione dei
processi clinici e logistici
e Tutte le SC coinvolte

SC Qualita, governo clinico e
gestione dei processi clinici e
logistici e Tutte le SC coinvolte

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Potenziare I'utilizzo dei sistemi informativi in materia di rischi e danni da
lavoro (sistema sorveglianza MalProf)

N.casi analizzati e inseriti/N.segnalazioni spresal *100

95%

85%

SC Prevenzione e
sicurezza negli ambienti
di lavoro

SC Prevenzione e sicurezza
negli ambienti di lavoro

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Garantire i controlli dell'attivita di vigilanza e sicurezza sui luoghi di lavoro
con particolare riferimento al settore dell'edilizia e agricoltura

Numero di interventi ispettivi in aziende edili
(compreso amianto)

100%

100%

SC Prevenzione e
sicurezza negli ambienti
di lavoro

SC PREVENZIONE E
SICUREZZA NEGLI AMBIENTI
DI LAVORO

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Garantire i controlli dell'attivita di vigilanza e sicurezza sui luoghi di lavoro
con particolare riferimento al settore dell'edilizia e agricoltura

Numero di interventi ispettivi in aziende agricoltura /
Numero totale di interventi ispettivi programmati
secondo piano locale / regionale

100%

100%

SC Prevenzione e
sicurezza negli ambienti
di lavoro

SC Prevenzione e sicurezza
negli ambienti di lavoro

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
della Produzione

Garantire i controlli dell'attivita di vigilanza e sicurezza sui luoghi di lavoro
con particolare riferimento al settore dell'edilizia e agricoltura

Numero di interventi ispettivi in aziende di altri
comparti / Numero totale di interventi ispettivi
programmati secondo piano locale / regionale

100%

100%

SC Prevenzione e
sicurezza negli ambienti
di lavoro

SC Prevenzione e sicurezza
negli ambienti di lavoro




DIMENSIONE DEI

Area di Performance

Garantire i controlli dell'attivita di vigilanza e sicurezza sui luoghi di lavoro

Numero piani di lavoro per bonifica amianto (ex

SC Prevenzione e

SC Prevenzione e sicurezza

I o o . ) -
PROCESSI INTERNI della Produzione con particolare riferimento al settore dell'edilizia e agricoltura art.256 punto 2 D Lgs.81/08) e N. rTOt'f!Che (exart 250 100% 100% sicurezza negli ambienti negli ambienti di lavoro
D.Lgs. 81/08) esaminati di lavoro

ngﬁggsssl?mﬁ'gg:\u Arg:”g ;S(:?J;?lilce Mantenimento dei tempi di refertazioni Mantenimento dei temp;ig:r::afertazmne entro i venti <2099 <2599 SC Anatomia Patologica SC Anatomia Patologica

DIMENSIONE DEI | Area di Performance Ir;(;rizrr?:er]fa:r?i::r?:3|::; ZIaTlIJStLeir:aI‘tglli;) ;Vgﬂgglzawl;ﬁé%sé'\(ll?rgg(:’:SSL:;ﬁ!e N.interviste caricate in piattaforma/N. interviste target 85% 80% Dipartimento di Dipartimento di Prevenzione
PROCESSI INTERNI | della Produzione per 'a S8 ) 9 definito dalllSS * 100 ° ° Prevenzione P

della vita vista dalle persone ultra 65 enni)

BALEINEISLEIE | Aroa di Performance Garantire gli inviti a partecipare ai programmi di screening oncologici (Numero di persone che hanno ricevuto linvito/ 255% Dipartimento di Dipartimento di Prevenzione

PROCESSI INTERNI della Produzione ¢ P P prog 9 9 Numero di persone che hanno aderito all'invito)*100 =900 Prevenzione P
. Numero di scuole coinvolte nella N .
o et ]| Ar02 di Performance Garantire I'adesione al Sistema di sorveglianza OKKIO sorveglianza/Numero di scuole campionate 90% 80% Dipartimento i Dipartimento di Prevenzione

PROCESSI INTERNI

della Produzione

dall'lSS*100

Prevenzione

DIMENSIONE DEI

Area di Performance

Riduzione accessi al PS con codice bianco e verde

N accessi al PS con codice bianco e verde

Riduzione accessi al PS con

Tutte le UU.OO.

Tutte le UU.OO. Sanitarie

PROCESSI INTERNI della Produzione codice bianco e verde Sanitarie coinvolte coinvolte
DIMENSIONE DEI | Area di Performance | Aumentare la percentuale dei ricoveri in Day Surgery dei DRG a rischio di Numero dei ricovern effettuati in Day Sgrgery pert. 5900 Tutte le UU.OO.
PROCESSI INTERNI | dell'Appropriatezza inappropriatezza DRG LEA chirurgici / Numero totale diricoveri per i 290% Sanitarie coinvolte FILE A
DRG LEA chirurgici*100
DIMENSIONE DEI | Area di Performance Garantire la riduzione dei ricoveri in regime ordinario per i DRG ad alto % DRG a rischio di inappropriatezza in DO <20% Tutte le UU.OO. FILE A

PROCESSI INTERNI

dell'Appropriatezza

rischio di inappropriatezza

Sanitarie coinvolte

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti e della

Implementare il Sistema Informativo per il monitoraggio degli errori in
sanita. (SIRMES)

n. di segnalazioni nel SIRMES da parte delle Unita
Operative sanitarie.

80 segnalazioni per Azienda
Sanitaria

DIREZIONE MEDICA DI
PRESIDIO / RISK

DIREZIONE MEDICA DI
PRESIDIO / RISK

gestione del rischio MANAGEMENT MANAGEMENT
Garantire il rispetto dei tempi per I'individuazione delle sedi della medicina
generale e della pediatria di libera scelta entro termini congruiche
DIMENSIONE DEI Area di Performance consentano il rispetto delle scadenze per la pubblicazione sul BURAS 4 DISTRETTI / 4 DISTRETT! / REFERENTE

PROCESSI INTERNI

degli esiti e della
gestione del rischio

dell’elenco degli incarichi vacanti, da parte della Regione, previsti dagli
Accordi collettivi nazionali:
- MMG e PLS entro il 15 febbraio dell’anno (termine ACN per
pubblicazione: 30 marzo)

SEDI MMG E PLS entro la data prevista

Rispetto dei termini

Rispetto dei termini

REFERENTE CUP

CuP

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti e della
gestione del rischio

Implementare il Sistema Informativo per il monitoraggio degli errori in
sanita. (SIRMES)

N. di audit realizzati su eventi segnalati col SIRMES

1 audit per UO con facilitatore
del rischio clinico formato.

DIREZIONE MEDICA DI
PRESIDIO / RISK
MANAGEMENT

DIREZIONE MEDICA DI
PRESIDIO / RISK
MANAGEMENT

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti e della
gestione del rischio

Garantire convenzioni con l'universita per tirocini di formazione e
orientamento

DIMENSIONE DEI
PROCESSI INTERNI

Area di Performance
degli esiti e della
gestione del rischio

Valorizzazione delle risorse umane anche sulla base di accordi sindacali
con le O0.SS.




OBIETTIVI - DIMENSIONE DELLO SVILUPPO E DELL'INNOVAZIONE

. . Area di e . .. . .. . .
Dimensione Obiettivo strategico Descrizione Indicatore Target Atteso Target Minimo Responsabile Fonte dati
Performance
DIMENSIONE DELLO| Area di Performance Garantire la promozione e il potenziamento dei fattori di protezione (life Numero di corsi realizzati / Numero totale dei corsi Dipartimento di
SVILUPPO E dello sviluppo skill, empowerment) e I'adozione di comportamenti sani (alimentazione, rogrammati 100% 100% Ff)revenzione Dipartimento di Prevenzione
DELL'INNOVAZIONE organizzativo attivita fisica, fumo, alcol) nella popolazione giovanile e adulta. prog
e L tl | Area di Per_formance Promuovere il risparmio energetico e I'uso intelligente e razionale Disposizioni interne volte a sensibilizzare il personale ) . . - SERVIZIO TECNICO SERVIZIO TECNICO
SYIIURZ0) = dello sviluppo dellenergia nei luoghi di lavoro pubblici sul risparmio energetico Circolari / Corsi formativi - LOGISTICO E LOGISTICO E PATRIMONIO
DELL'INNOVAZIONE organizzativo 9 9 P P 9 PATRIMONIO
1.Rispetto dei target di raggiungimento imposti dai
provvedimenti di rango nazionale 2.100% di | 1. Rispetto del 100% dei target
completamento delle attivita amministrative relative al previsti per I'anno 2025
DIMENSIONE DELLO| Area di Performance progetto Multimisura 1.2 - 1.2" infrastruttire digitali e | 2. completamento lavori entro il SERVIZIO TECNICO SERVIZIO TECNICO
SVILUPPO E dello sviluppo Rispetto delle Milestone del PNRR abilitazione al cluod" all'interno della piattaforma A 31.12.2025 e rispetto delle LOGISTICO E LOGISTICO E PATRIMONIO
DELL'INNOVAZIONE organizzativo digitale 2026 3. Rispetto del cronoprogramma scadenze previste dall'avviso PATRIMONIO
relativo ai lavori di adeguamento /predisposizione dei 3. Rispetto del 100% del
locali destinati ad ospitare le grandi apparecchiature cronoprogramma
ad installazione fissa
DIMENSIONE DELLO| Area di Performance | o\ oimenti organizzazioni corsi di formazione sulla sicurezza nei luoghi o . o o SERVIZIO DI SERVIZIO DI PREVENZIONE
SVILUPPO E dello sviluppo di lavoro per il personale Organizzazioni edizioni corsi di formazione N. 3 edizioni N. 2 edizioni PREVENZIONE PROTEZIONE
DELL'INNOVAZIONE organizzativo P P PROTEZIONE
L O | /\"d di Performance Garantire la formazione continua e la partecipazione ai corsi di formazione [Percentuale di partecipanti ai corsi obbligatori / Totale
SVILUPPO E dello sviluppo PNRR qestiti da KRES garde na com oEenti d? endenti nella strL?ttura 100% 95% Tutte le strutture coinvolte|  Tutte le strutture coinvolte
DELL'INNOVAZIONE organizzativo 9 9 P P
el Area di Performance Numero di documenti indicizzati sul Fascicolo Sanitario Elettronico/n° di
SVILUPPO E dello sviluppo restazioni eroqate Miglioramento del dato rispetto all'anno precedente Tutte le strutture coinvolte| Tutte le strutture coinvolte
DELL'INNOVAZIONE organizzatvo P 9
DIMENSIONE DELLO| Area di Performance Formalizzazione delle schede A3
SVILUPPO E dello sviluppo Partecipazione e formalizzazione dei progetti delle piattaforme Operation Formalizzazione delle schede A3 entro 15/11/2025 Tutte le strutture coinvolte|  Tutte le strutture coinvolte
, . . entro 15/11/2025
DELL'INNOVAZIONE organizzativo
. SC QUALITA, GOVERNO| SC QUALITA, GOVERNO
DIMENSIONE DELLO] Area di Performance | o e 14 definizione di corsi di formazione obbligatoria pe r il personale | Numero di corsi realizzati/ numero totale dei corsi . . CLINICI E GESTIONE | CLINICI E GESTIONE DEI
SVILUPPO E dello sviluppo . L . . ) . 100% 95%
DELL'INNOVAZIONE organizzativo dipendente previsti dal Piano Formativo Aziendale (PFA) programmati DEI PROCESSI CLINICI PROCESSI CLINICI E
E LOGISTICI LOGISTICI (FORMAZIONE)
OBIETTIVI - DIMENSIONE ECONOMICA
. . Area di e . .. . .. . .
Dimensione Obiettivo strategico Descrizione Indicatore Target Atteso Target Minimo Responsabile Fonte dati

Performance




DIMENSIONE

Area di performance
degli investimenti e

Promuovere il risparmio energetico e I'uso intelligente e razionale
dell'energia attraverso investimenti per il rinnovo d'impianti ed

N.di apparecchi luminosi dotati di tecnologia LED
sostituiti nei presidi ospedalieri/N.totale di apparecchi

SC Servizi tecnico

SC Servizi tecnico logistici e

0, 0,
ECONOMICA dell'efficienza apparecchiature ad alta efficienza energetica e per l'installazione di con lampade a vapori di sodio presenti nei presidi 65% 60% logistici e patrimonio patrimonio
energetica impianti fotovoltaici ospedalieri *100
DIMENSIONE Area di performance | Garantire il rispetto del tempo medio di pagamento dei debiti commerciali
ECONOMICA dell'equilibrio come disposto dall'Art. 1, comma 865 della Legge 145/2018 al fine di Tempo medio di pagamento < 60 giorni SC Bilancio, Contabilita SISaR AMC
economico-finanziario ridurre gli interessi di mora
DIMENSIONE Area di performance
ECONOMICA dell'equilibrio Termini di liquidazione Rispetto termini di liquidazione Numero gg di ritardo Entro 30 gg. Tutte le UU.OO. coinvolte|  Tutte le UU.OO. coinvolte
economico-finanziario
DIMENSIONE Area di performance | Garantire il rispetto del tempo medio di pagamento dei debiti commerciali SC Programmazione e
ECONOMICA dell'equilibrio come disposto dall'Art. 1, comma 865 della Legge 145/2018 al fine di Numero medio di giornate di ritardo 0 giorni controllo - Flussi SISaR AMC
economico-finanziario ridurre gli interessi di mora informativi
DIMENSIONE Area d|'perfqrmance Garantire il controllo di tutte le macro-autorizzazioni di spesa per ongi Monitoraggio trimestrale delle macro-autorizzazioni di . - SC Programmazmng e
dell'equilibrio - . . , . ! . Report trimestrali di controllo controllo - Flussi SISaR AMC
ECONOMICA o - ufficio autorizzativo nell'ambito del Budget Autorizzativo spesa ) L
economico-finanziario informativi
DIMENSIONE Area di performance Monitoraggio sulla spesa farmaceutica per gli acquisti diretti rispetto
dell'equilibrio 99 P ) perg q P Monitoraggio semestrale n. 2 Report SC Farmacia Ospedaliera| SC Farmacia Ospedaliera
ECONOMICA S o all'anno precedente
economico-finanziario
Area di performance . . . ) .
DUFIENSIOR]S dell'equilibrio Controlli tecnici e contabili sulle ricette verso le Farmacie Convenzionate Report sulle ricette SSN SUQII. addebiti/Recuperi dalla Report s_emestr_ale di SC Farmacia Territoriale SC Farmacia Territoriale
ECONOMICA S - farmacie monitoraggio
economico-finanziario
DIMENSIONE Area di performance . I o . . . . . . . . .
ECONOMICA degli investimenti Programmazione acquisti sotto soglia di beni e servizi Predisposizione della programmazione Termini: entro il 30/06/2025 SC Provveditorato SC Provveditorato
Area di performance Promuovere il risparmio energetico e I'uso intelligente e razionale N. di sistemi di reqolazione di tensione. power qualit
DIMENSIONE degli investimenti e dell'energia attraverso investimenti per il rinnovo d'impianti ed ) . 9 B e P d ¥, o o SC Servizi tecnico SC Servizi tecnico logistici e
\ e . - . " . . protezione sovratensioni e rifasatori installati nelle 65% 60% o . 5 . .
ECONOMICA dell'efficienza apparecchiature ad alta efficienza energetica e per l'installazione di ) . . : o logistici e patrimonio patrimonio
: S L strutture aziendali/ N. totale di strutture aziendali *100
energetica impianti fotovoltaici
OBIETTIVI - DIMENSIONE UTENTE
. . Area di e . .. . - . .
Dimensione Performance Obiettivo strategico Descrizione Indicatore Target Atteso Target Minimo Responsabile Fonte dati

Area di Performance
dell'accesso della

Potenziamento assistenza domiciliare dei pazienti con cronicita attraverso

D”\SEEE%NE fruibilita dei servizi e | la Centrale di TeleMonitoraggio (BPCO, scompenso cardiaco, diabete e |Segnalazione din. 150 pazienti da prendere in carico = 150 pazienti Segnalazione di 150 pazienti Tutti e 4 i distretti Tutti e 4 i distretti
dell'integrazione socio- neuropatologie)
sanitaria
Area di Performance
dell'accesso della Reclutamento dei pazienti con cronicita (Scompenso SC Qualita, governo SC Qualita, governo clinico e
DIMENSIONE N . . - . : ) . . L ; . : . e
UTENTE fruibilita dei servizi e Consolidamento della telemedicina e della Teleassistenza Cardiaco, Diabete e Neuropatologie da assistere con 650 pz 650 pz clinico e gestione dei gestione dei processi clinici e

dell'integrazione socio-
sanitaria

la Telemedicina) segnalati dai Distretti

processi clinici e logistici

logistici




Area di Performance
dell'accesso della

D”\SEE%%NE fruibilita dei servizi e Gestione delle patologie nerurologiche nella fascia d'eta 0 - 18 anni Presa in carico dei pazienti 100% 90% SC Nﬁﬁ;gﬁfi:ghlama SC Neuropsichiatria Infantile
dell'integrazione socio-
sanitaria
. Promozione e realizzazione di percorsi di integrazione tra servizi del DSMD
Area di Performance L L ) o . ) . . .
\ rivolti a persone con doppia diagnosi e co-morbilita psichiatrica e N.2 incontri annuali delle strutture coinvolte e relativo
DIMENSIONE dellaccesso della dipendenze con l'obiettivo di garantire un percorso terapeutico riabilitativo verbale di monitoraggio semestrale dei pazienti
fruibilita dei servizi e P : gara unp P - L 9gi0 ¢ ) P N. 2 incontri e relativi verbale N. 2 incontri e relativi verbale | Tutte le UU.OO. coinvolte| Tutte le UU.OO. coinvolte
UTENTE dell'integrazione socio- adeguato e che coinvolga tutti i servizi del DSMD. (processo circolare seguiti con doppia diagnosi o eventuale
s?anitaria SERD - SPDC - CSM- NPI-PSICOLOGIA - RIABILITAZIONE aggiornamento
RESIDENZIALE E SEMIRESIDENZIALE
Area di Performance
DIMENSIONE d?”. g{:ces.so dgllg Garantire le cure domiciliari dalla COT a favore dei pazienti con cronicita | % di pazienti assistiti / totale pazienti segnalati dalla o o SC Qualita, governq SC _Quallta,_ governo_cll_nl_cc_) e
fruibilita dei servizi e . 100% 100% clinico e gestione dei gestione dei processi clinici e
UTENTE " . . su segnalazione della CTM CT™M e o T
dell'integrazione socio- processi clinici e logistici logistici (COT)
sanitaria
Area di Performance
dell'accesso della O) At i I . -
DlAIENSIEINE fruibilita dei servizi e Garantire le cure domiciliari integrate a favore dei pazienti con cronicita 7 di pazienti assu_stltl_/ tota'le pgnentl peri quali & 100% 90% Tutti e 4 i distretti Tutti e 4 i distretti
UTENTE \ . . stata richiesta I'assistenza
dell'integrazione socio-
sanitaria
Area'dl Performance Garantire il Governo delle Liste d'Attesa per le prestazioni oggetto di . Lo . .
dell'accesso della . . A, \ ’ Numero di prestazioni ricadenti nel PNGLA gestite I
DIMENSIONE RS - monitoraggio attraverso percorsi di miglioramento dell'appropriatezza ) . - o Tutte le UU.OO. sanitarie
fruibilita dei servizi e . . . NP ) . . attraverso CUP in agende pubbliche/totale prestazioni 75% - . CUP WEB
UTENTE - . . prescrittiva e di gestione delle priorita cliniche al fine di assicurare la . . Coinvolte
dell'integrazione socio- . . . erogate nel periodo *100
o tempestiva esecuzione della prestazione.
sanitaria
ALZTI,(;LE:SSOJS:F:G Percentuale di garanzia dei tempi massimi di attesa per le prestazioni
DIMENSIONE Sl .. |oggetto di monitoraggio PNGLA con classe di priorita D e P- Differibile (30 o I Tutte le UU.OO. sanitarie
fruibilita dei servizie | 22" - s : . % prestazioni . CUP WEB
UTENTE \ . . _|giorni per le visite, 60 per le altre prestazioni) prenotate nella settimana di Coinvolte
dell'integrazione socio{*, " . "
o riferimento
sanitaria
A:ji?|'g;5§£sogr2:ﬂ]:e Garantire il Governo delle Liste d'Attesa per le prestazioni oggetto di
DIMENSIONE N L monitoraggio attraverso percorsi di miglioramento dell'appropriatezza % di prestazioni oggetto di monitoraggio garantite o Tutte le UU.OO. sanitarie
fruibilita dei servizi e I . . TR ) : . . . L Lo 90% . CUP WEB
UTENTE - . . prescrittiva e di gestione delle priorita cliniche al fine di assicurare la entro i tempi previsti per la classe di priorita UB D P Coinvolte
dell'integrazione socio- . . .
o tempestiva esecuzione della prestazione.
sanitaria
Area di Performance
dell'accesso della . . . . - . . . . . - . o
DIMENSIONE Sl .. |Numero di donne in gravidanza che seguono i corsi di preparazione alla Numero di donne in gravidanza che seguono i corsi di o Tutte le UU.OO. sanitarie Tutte le UU.OOQ. sanitarie
fruibilita dei servizi e . - . . 15% . ;
UTENTE \ . . |nascita/totale delle donne che partoriscono preparazione alla nascita Coinvolte Coinvolte
dell'integrazione socio-
sanitaria
Area di Performance elementi dimostrativi della elementi dimostrativi della
DIMENSIONE d?”. g{:ces.so dgllg attivita di comunicazione volta a sviluppare la cultura di genere e pari sviluppo di politiche per I'equita di genere e contro le comunicazione eff_ettuatq (gs: comunicazione e_ff.ettuata. (gs: Dipartimento di N . .
fruibilita dei servizi e it ST invio locandine; incontri di invio locandine; incontri di . Dipartimento di Prevenzione
UTENTE \ . . opportunita discriminazioni ) S . S Prevenzione
dell'integrazione socio- formazione negli istituti formazione negli istituti
sanitaria scolastici.. etc) scolastici, etc)
Area di Performance
DIMENSIONE delfaccesso della | Miglioramento dei tassi di copertura della popolazione target per ciascun n. di persone che effettuano il test di 33% (cervicale) 17% Dipartimento di .
fruibilita dei servizi e [programma di screening incluso nei LEA (cervicale, colorettale, ; : o . Centro Screening
UTENTE \ . . ) screening/popolazione target annua (colonrettale) 25% (mammogr Prevenzione
dell'integrazione socio{mammografico)
sanitaria
Area di Performance
dell'accesso della N . . L . - . . . SC Qualita, governo clinico e
RIMENSIONS fruibilita dei servizi e Definizione e/o agg|ornamepto dei I.?’DTA.(P.'ercorS| Diagnostico Numero 3 audit di monitoraggio/aggiornamento per 100% delle presenze 66% delle presenze Tutte le UU.OO. Coinvolte| gestione dei processi clinici e
UTENTE Terapeutico Assistenziali) PDTA

dell'integrazione socio-
sanitaria

logistici




