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La Comunicazione per la Prevenzione degli Incidenti Domestici
nell’eta maggiore di 64 anni.

Per un operatore sociosanitario o un caregiver (anche caregiver familiare dell'anziano) e fondamentale
creare un rapporto di fiducia per favorire una comunicazione efficace. Scegliere il momento giusto,
adattarsi allo stile di comunicazione di ognuno ¢ il primo passo per comunicare con una persona in
condizioni di fragilita quale pud essere un anziano o un paziente.

Le consolidate regole della comunicazione prevedono che ci si sinceri della capacita di ascolto, che si usi
un linguaggio semplice e si ascolti attivamente, prestando attenzione, evitando interruzioni, facendo
domande, lasciando spazio per un feedback, ripetendo se necessario.

Mostrare empatia e portare pazienza, sfruttando sempre la comunicazione non verbale per mettere a
proprio agio chi si ha davanti. E' anche necessario essere a conoscenza delle differenze culturali e sociali
quando si usa la comunicazione non verbale per evitare malintesi.

Ascoltare le loro opinioni puo aiutarli a mantenere dignita e rispetto .

Promuovere la cultura della Prevenzione degli Incidenti Domestici in eta maggiore di 64 anni.
5 Punti per la sicurezza!
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Esortare all’esercizio di una

E’ fondamentale rendere I’anziano
consapevole dei rischi, aiutandolo a

regolare ATTIVITA'FISICA e
corretta Alimentazione, con i
consigli del medico.
Scoraggiare il fai da te nella
somministrazione di farmaci
rispettando dosi e tempi di
assunzione prescritti.

comprendere I'importanza di
cambiare alcuni comportamenti per
la sua sicurezza in casa, ascoltandolo e

Ty portando aiuto
~_ pratico al suo caso specifico.

Le donne sono piu a
rischio di infortunio da

. caduta!
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Verifica degli accorgimenti Capire per Verifica dei Fattori .dl Rischio
preventivi p . p . Strutturali

. . modiificare i Spigoli, scale, finestre basse, punti

Scaldabagno ad una temperatura inferiore Compor‘l'amenfi luce, tappeti, mancanza di maniglie o

ai 50°C per evitare ustioni. Dispositivi
antiscivolo nella vasca e nella doccia per
evitare cadute e tappeti antiscivolo.
Appoggio sicuro con corrimani e maniglie,
luci notturne e scarpe chiuse.
Elettrodomestici come phon e caldo
bagno lontani dall'acqua. Monitoraggio
degli impianti di casa per il rischio di
folgorazione incendio ed esplosione.

corrimano, impiantistica (gas,
impianto elettrico, bombole)
| farmaci i detersivi, gli insetticidi e altre
sostanze potenzialmente nocive possono
essere causa di intossicazione e vanno
conservate nella loro confezione originale.

Verifica dei Fattori di Rischio .
Individuali eg®®y
Eta > di 64 anni, scarsa visione,
sedentarieta, difficolta di
movimento, p a curva, patologi
o cadute pregresse,
solitudine e isolamento sociale, 3
polifarmacoterapia e farmaci che
potrebbero alterare I'equilibrio e il
sensorio

S.S.D. Prevenzione e Promozione della Salute



