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PREVENTIVO PER ATTIVAZIONE IN REGIME DI FULL SERVICE a favore di
paziente afferente al Distretto di MACOMER - PAZIENTE LA40

Protocollo n. 860/2025/EC/BOC del 11/11/2025

RICHIEDENTE : ASL 3 NUORO DISTRETTO DI MACOMER
PAZIENTE CODICE LA40

PROPONENTE : VIVISOL S.r.l.
Home Care Service
Via Borgazzi cv.27 — 20900 Monza (MI)
NUMERO VERDE 800832004
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SOLGROU Home Care Services

OGGETTO: OFFERTA ECONOMICA

Facendo seguito alla Vs. gentile richiesta di offerta, per la quale Vi ringraziamo con la presente ci

pregiamo sottoporre alla Vs. cortese attenzione la nostra proposta economica come segue:

ATTIVAZIONE IN in regime di FULL SERVICE a favore di paziente afferente al
Distretto Socio Sanitario di MACOMER - PAZIENTE LA40 come segue:

VENTILATORE ASTRAL 150 — Resmed codice 89258

Il servizio comprende la fornitura di:

4 maschere Total Face Dimar mis. M/anno codice- 84648

4 circuiti bitubo codice 20766

filtri macchina antipolvere di ricambio secondo indicazioni del produttore.

CANONE DI NOLEGGIO GIORNALIERO
EURO 16,00/DIE + IVA

Si DICHIARA CHE
il SERVIZIO COMPRENDE assistenza e manutenzione ordinaria e straordinaria full risk
h 24 per 365 gg. I'anno — NUMERO VERDE 800832004

CONDIZIONI di fornitura:
¢ Pagamento: RIMESSA DIRETTA 60 GG DFFM

e Consegna e attivazione del servizio entro 10 gg. dall'ordinativo
e |LV.A.: dilegge a Vs. carico
e Validita offerta: 31/12/2025

Vi ricordiamo che, come da normativa vigente, dal 01.01.2021, I'eventuale ordinativo dovra
essere, obbligatoriamente, inviato sulla piattaforma NSO, completo di CIG e ODA.

Per eventuali comunicazioni o richieste di chiarimenti scrivere a backofficentrale@vivisol.it

Nel ringraziare per averci interpellato restiamo in attesa di un Vs. cortese riscontro e porgiamo
distinti saluti

VIVISOL S.r.l.
Back Office Centrale
Via Borgazzl, 27 - 20800 Monza
Tel. 039.23961 - Fax 039.2386392
a-mail: backofficentrale@vivisol.it

CONDIZIONI DI NOLEGGIO:

1. OBBLIGHI DELLE PARTI
1.1. L’Utente sottoscrittore & consapevole che il presente contratto intercorre tra VIVISOL Srl e I'Utente stesso, che restera
responsabile del bene e degli adempimenti contrattuali posti a suo carico.
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1.2 L’Utente, contestualmente alla sottoscrizione del presente accordo, si impegna a custodire i beni indicati al precedente art. 1.1
con la diligenza del buon padre di famiglia e ad usarli solo per uso personale e in conformita alle istruzioni fornite dal manuale
d’uso e manutenzione e/o delle ulteriori istruzioni fornite dal Produttore contestualmente alla consegna.

1.3. Ai sensi dell’art. 57 co. 2, del D.Lgs. 21.02.2014 n. 21, in caso di restituzione dei beni a seguito di recesso, ai sensi del
successivo art. 6, I’'Utente & responsabile solo della diminuzione del valore dei beni risultante da una manipolazione del bene diversa
da quella necessaria per stabilire la natura, le caratteristiche e il funzionamento dei beni stessi.

2. LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA’

VIVISOL Srl ed il Produttore declinano ogni responsabilita in ordine all’'osservanza degli obblighi ad esse derivanti dal presente
contratto qualora le prestazioni contrattuali diventino temporaneamente o definitivamente impossibili per cause di forza maggiore, come
ad esempio : guerre, scioperi, inondazioni, incendi, sabotaggi, etc.; le apparecchiature siano utilizzate in modo non conforme alle
istruzioni d’'uso e manutenzione fornite dal Produttore; guasti causati alle apparecchiature da incuria, colpa o dolo dell’'Utente o della
persona terza utilizzatrice; danni e/o guasti derivanti dalla rete elettrica dell’Utente o della persona terza utilizzatrice; danni e/o guasti
derivanti da altre apparecchiature presso I'Utente o la persona terza utilizzatrice che non siano assistite da VIVISOL e/o siano connesse
con i beni forniti da VIVISOL; Furto e/o danneggiamenti dei beni forniti da VIVISOL ad opera di qualsiasi soggetto terzo (rispetto ad
VIVISOL). VIVISOL si riserva di dare esecuzione al presente contratto direttamente o tramite terzi da essa qualificati e incaricati, che
operino, comunque, sotto la responsabilita di VIVISOL.

3. DURATA E PENALE

3.1. Il presente contratto di noleggio avra decorrenza dalla data di consegna dell’apparecchiatura.

3.2. Il noleggio si intendera tacitamente rinnovato, se non diversamente pattuito tra le parti.

3.3. Alla scadenza del noleggio, I'Utente dovra restituire I'apparecchiatura a VIVISOL Srl entro e non oltre 14 giorni. In caso di

ritardata consegna, sara facolta di VIVISOL Srl addebitare all’'Utente, per ogni giorno di ritardo un PENALE pari ad € 1/ die. Resta salva
ogni ulteriore azione di VIVISOL Srl per la tutela dei propri diritti ed interesse nonché per l'integrale risarcimento di ogni e qualsiasi
maggior danno, ove documentato.

4. DIRITTO DI RECESSO

4.1. L’Utente ha diritto di recedere senza alcuna penalita e senza specificarne il motivo, entro il termine di quattordici giorni
decorrenti dalla consegna dei beni

4.2. Il diritto di recesso si esercita con I'invio, entro il termine di cui al punto precedente, di una comunicazione scritta, alla sede

legale di VIVISOL S.r.l. -20900 Monza (MB), Via G. Borgazzi n. 27 mediante lettera raccomandata con avviso di ricevimento o mail da
inviare a: backofficentrale@uvivisol.it

4.3. Con la ricezione da parte di VIVISOL S.r.I. della comunicazione del diritto di recesso I'Utente ricevera gratuitamente il
rimborso di quanto pagato nel minor tempo possibile. N.B. il rimborso restera subordinato alla previa ricezione dei beni (integri, completi
di tutti i componenti e nella loro scatola originale) da parte di VIVISOL S.r.l.;

5. RECLAMI E RICHIESTE

5.1. Per eventuali reclami, comunicazioni di disservizio e/o richieste di assistenza, nonché per la restituzione dei beni, I'Utente
potra contattare direttamente il numero verde VIVISOL S.r.l. nr. 800.832.004, attivo H24, oppure inviare tramite e-mail all'indirizzo
clienti@vivisol.it.

6. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

6.1. | rappresentanti delle Parti ai fini della sottoscrizione del presente Contratto dichiarano di aver ricevuto informativa adeguata
tramite Modulo allegato Mod.PR.DIPL.09.36/B circa il trattamento dei dati personali ad esse relativi, reciprocamente forniti ai fini della
stipula del presente Contratto, ai sensi della normativa tempo per tempo vigente e applicabile, ivi incluso il Regolamento (UE) 2016/679
(“GDPR”). | Dati Personali da Lei forniti potranno essere trattati da parte della Societa, unicamente previo Suo consenso scritto ai sensi
dell’art. art. 6 lett. GDPR, per le seguenti finalita commerciali (le “Finalita Commerciali”):

a) invio di materiale informativo o promozionale riguardante le Forniture ed i Servizi resi dalla Societa;

c) verifica del livello di soddisfazione degli utenti sulle Forniture e sui Servizi resi dalla Societa, anche servendosi di societa di
ricerche di mercato o, comunque, specializzate, che potranno inviare a campioni di clienti questionari da compilare od altro materiale
atto allo scopo.

6.3. Fermo restando quanto sopra previsto, resta inteso che tali dati personali saranno considerati strettamente riservati e
confidenziali e trattati come tali.
6.4. Nell’esecuzione del presente Contratto, e nelle connesse attivita di trattamento di dati personali, le Parti si impegnano a

rispettare la normativa, nazionale ed europea, tempo per tempo vigente, in materia di protezione dei dati personali, ed in particolare le
disposizioni di cui al GDPR, nonché i provvedimenti delle competenti Autorita garanti per la protezione dei dati personali e ad eseguire i
relativi adempimenti richiesti dalla normativa applicabile.

7. RINVIO, CONDIZIONI E VARIE

Per tutto quanto qui non diversamente specificato, valgano le condizioni generali di vendita del sito www.vivisol.com, cui espressamente
si rimanda, e le norme italiane applicabili [es. Codice del consumo (D.lgs. 06.09.2005 n. 206 e sue s.m. e i.) e il codice civile italiano,
artt. 1571 e ss.]

Costituiscono parte integrante della documentazione necessaria al perfezionamento del presente contratto i seguenti documenti, che
verranno consegnati in copia contestualmente alla consegna dell’apparecchiatura: Informativa sul trattamento dati personali, Manuale di
uso, DDT. La sottoscrizione per accettazione dei sopra indicati documenti da parte dell’'Utente, cosi come il tempestivo pagamento del
corrispettivo di cui al precedente art. 4, costituiscono condizione essenziale per il perfezionamento del presente contratto e per
l'insorgere delle obbligazioni in esso previste a carico di VIVISOL S.r.l.
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